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SAO PAULO TEM FINALISTAS NO PREMIO NACIONAL DO TURISMO 2025

O Estado de Sdo Paulo é finalista em seis categorias do Prémio Nacional do Turismo 2025. O anuncio
foi feito no ultimo dia 21 de novembro, pelo Ministério do Turismo. A secretaria de Turismo e Viagens
do Estado de Sao Paulo (Setur-SP) recebeu duas indicacdes: o Centro de Inteligéncia da Economia do
Turismo (CIET), na categoria Iniciativas — Gestdo de Dados e Inteligéncia em Turismo, e o secretario
Roberto de Lucena, indicado na categoria Personalidades — Governo — Dirigentes e Parlamentares.

Além dessas indicagdes, o estado também estd representado por iniciativas municipais e por
profissionais que atuam no setor. Sdo Sebastido é finalista na categoria Valorizacdo do Patriménio
Natural no Turismo com o projeto de avistamento de baleias, que vem ampliando o fluxo turistico
associado a vida marinha no Litoral Norte.

Na categoria Turismo Sustentavel e Acdes de
Mitigacdo e Adaptacdo as Mudancas Climaticas, o
destaque é o projeto Palmitolandia, de Iporanga,
no Vale do Ribeira. A iniciativa reforca a
relevancia do territério na promogdo do turismo
de base comunitaria e na conservagao ambiental.

Leia mais clicando

COMECOU A PESQUISA ANUAL DE PERCEPCAO DO TURISMO

Comecou a Pesquisa de Percepcao do Turismo, que ocorre
anualmente junto aos moradores das cidades turisticas do
Estado. Em sua sexta edicdo, a pesquisa é realizada pelo
Centro de Inteligéncia da Economia do Turismo (CIET), da
Secretaria de Turismo e Viagens do Estado de Sdo Paulo
(SETUR-SP), contando com o apoio das administracdes

municipais na divulgacao junto aos moradores. COMO VOCE VE O TURISMO NA SUA
CIDADE OU REGIAO ONDE MORA?

A pesquisa comecou no dia 10 de novembro e encerra no dia
31 de janeiro de 2026. Através dela, moradores podem
opinar sobre como percebem o turismo em suas cidades,
respondendo um questionario online. Na edicdo do ano
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passado, a pesquisa contou com mais de 30 mil respostas Fiwe:  Torismo e Viagens
vélidas de 438 municipios.

A pesquisa é um importante indicador da sustentabilidade do turismo nas cidades, do ponto de vista
do morador, sobre os impactos do turismo na regidgo. Com ela, os gestores podem identificar iniciativas
a serem mantidas e as que precisam de melhorias no desenvolvimento do turismo. Acesse, responda e
divulgue a pesquisa através do link:

https://plataforma.turismo.sp.gov.br/ciet
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TEMPORADA DE CRUZEIROS DEVE GERAR MOVIMENTACAO FINANCEIRA
DE R$ 2,5 BILHOES PARA O ESTADO

A temporada de cruzeiros maritimos 2025/2026 deve gerar movimentagdo financeira de R$ 2,5
bilhdes na economia paulista, segundo estimativas do Centro de Inteligéncia da Economia do Turismo
(CIET), vinculado a Secretaria de Turismo e Viagens do Estado de Sao Paulo (SETUR-SP), com base em
dados reportados pela CLIA Brasil (Associacdo Brasileira de Cruzeiros Maritimos), considerando
embarques, desembarques e escalas no porto de Santos e escalas em llhabela.

Com inicio em 26 de outubro de 2025 e término em 19 de abril de 2026, a temporada deve atrair
mais de 670 mil viajantes em roteiros nacionais, de acordo com dados da Clia Brasil. O ticket médio
gasto por turistas é estimado em R$ 918,15 nas cidades de embarque e desembarque. Ja nas paradas
e escalas durante a viagem, o gasto médio chega a R$ 709,47.

“As viagens de cruzeiros sdo uns dos atrativos que mais
encantam os turistas, pois o préprio translado em si ja é
uma experiéncia antes mesmo do cruzeirista chegar ao seu
destino. Em nossa gestdo, temos um compromisso robusto
com o turismo maritimo: criamos o Programa de Turismo
Nautico que tem o objetivo de fomentar os destinos
maritimos e estamos inseridos na Agenda 2030 com o
Forum Nautico Paulista- FNP", declarou o secretario de
Turismo e Viagens, Roberto de Lucena.

O turismo de cruzeiros tem impulsionado o setor nautico paulista pela diversidade de itinerarios —
que vao de minicruzeiros, com duragdo de duas ou trés noites, até viagens mais longas —, ampliando
as oportunidades para novos publicos. Além disso, as experiéncias personalizadas, como os cruzeiros
tematicos, vém atraindo cada vez mais viajantes.

Na temporada 2024/2025, de acordo com o Concais, que administra o Terminal Maritimo de
Passageiros Giusfredo Santini, cerca de 470 mil cruzeiristas embarcaram em viagens maritimas via o
porto de Santos, representando 56% do total de embarques de cruzeiristas do pais.

NOVO PAINEL NO SITE DO CIET

A partir de dezembro o CIET passa

diVngar um novo indicador econémico FATURAMENTO ANUAL BRASIL x SAO PAULO EM VALORES CONSTANTES DO ULTIMO MES/ANO DE ATUALIZAGAO (em RS)
. Brasi @S0 Paulo
em seu site. Os dados de faturamento
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Acesse, clicando em:

https://plataforma.turismo.sp.gov.br/ciet
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TRANSPORTE AEREO

MOVIMENTACAO AEROPORTUARIA

Fonte: Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC

AEROPORTOS DE GUARULHOS, CONGONHAS E VIRACOPOS

Outubro de 2025 registrou aumento de +7,2%
no volume total de passageiros circulando

MOVIMENTACAO DE PASSAGEIROS NOS
PRINCIPAIS AEROPORTOS DO ESTADO
(em milh&es)

pelos trés principais aeroportos do estado
(chegadas e partidas) em relagao a outubro de

55 59
2024.

* O fluxo de passageiros (chegadas e partidas) 1,4 15
domésticos cresceu +7,3% e o internacional .
+6,6% na comparagdo entre outubro de 2025
e outubro de 2024.

6,9 7,4

Total Doméstico Internacional

m 2024 w2025

AEROPORTOS REGIONAIS*

* O movimento de passageiros (chegadas e
partidas) nos 11 aeroportos regionais
monitorados pelo CIET* em outubro de 2025
apresentou crescimento de +9,9% em relagdo
ao mesmo periodo em 2024, com mais de 189
mil passageiros embarcados e desembarcados,
mesmo com a reducdo em 10,5% no volume
de pousos e decolagens em comparacdo com
outubro do ano anterior.

MOVIMENTAGAO DE PASSAGEIROS NOS
AEROPORTOS REGIONAIS DO ESTADO

189.493

172.377

*Aracatuba, Araraquara, Barretos, Bauru/Arealva, Franca, Jundiai, Marilia,
Presidente Prudente, Ribeirdo Preto, Sao José do Rio Preto, Sdo José

dos Campos 2024 2025

CHEGADAS NOS AEROPORTOS DO ESTADO

Fonte: Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC

CHEGADAS TOTAIS DE PASSAGEIROS NOS

* O volume total de desembarques nos AEROPORTOS NOS MESES DE OUTUBRO

aeroportos do estado de Sao Paulo tem
apresentado crescimento constante desde o
inicio do monitoramento da série histérica em
2019.

(em milhdes)
* Outubro de 2025 superou em +6,8% o mesmo
periodo do ano anterior, com 3,8 milhoes de
passageiros desembarcados nos 14 aeroportos

34 36 38
3,0
2,3
1,5 I I
monitorados (GRU, VCP, CGH e aeroportos I

regionais). 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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TRANSPORTE TERRESTRE

TERMINAIS RODOVIARIOS

R .
Tieté, Barra Funda, Jabaquara, Campinas CHEGADAS DE PASSAGEIROS NOS PRINCIPAIS

Fonte: SOCICAM TERMINAIS RODOVIARIOS DO ESTADO AOS
FINAIS DE SEMANA

* Em outubro de 2025 as chegadas de
passageiros nos terminais monitorados, aos 152.516
finais de semana (sexta a domingo),
representaram 97,8% do registrado em
outubro do ano anterior. Foram mais de 152
mil desembarques nos finais de semana,

provenientes de 274 cidades do estado de Sao I

Paulo, Brasil e outros paises. 2024 2025

156.018

FRETAMENTOS COM DESTINO AO ESTADO DE SP

Fonte: Agéncia Nacional de Transportes Terrestres - ANTT CHEGADAS DE PASSAGEIROS EM VEICULOS

) ) FRETADOS NO ESTADO DE SAO PAULO
e Em outubro de 2025 foram mais de 730 mil

chegadas de passageiros em veiculos fretados 739.293
hos destinos paulistas p.rovenlentejs, 231210
principalmente, do estado de Minas Gerais,
representando aumento de +1,1% em relacdo
ao mesmo periodo de 2024.
* No acumulado de janeiro a outubro de 2025 ja
foram registradas 6,7 milhdes de chegadas de
passageiros em veiculos de fretamento eventual

e turistico no estado de Sao Paulo. 2024 2025

TURISMO INTERNACIONAL

CHEGADAS DE VISITANTES INTERNACIONAIS NO ESTADO

Fonte: Policia Federal / Ministério do Turismo / Embratur CHEGADAS DE VISITANTES INTERNACIONAIS NO

ESTADO DE SAO PAULO
* S3o Paulo registrou 215.551 chegadas de
turistas internacionais no estado em outubro de 200.66
, . 175.278 181.013
2025. Este volume é 7,4% maior que o de 138,390
outubro de 2024, quando o estado registrou a ' I

_ 4215.551

chegada de 200.664 Vvisitantes de outros 61.362
paises. Em outubro, a principal origem dos 17202
visitantes foram os EUA (31.362) seguidos pela - I

Argentina (24.587). 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO DE SAO PAULO

ATIVIDADES CARACTERISTICAS DO TURISMO
EMPRESAS DO SETOR DE TURISMO

Fonte: Junta Comercial do Estado de Sao Paulo - JUCESP

VOLUME DE EMPRESAS EM ATIVIDADES
. CARACTERISTICAS DO TURISMO
e Em outubro de 2025 o estado de Sao Paulo

registrou 968 novas empresas em atividades
caracteristicas do turismo (ACTs). No total, o
estado de Sado Paulo possui, atualmente,
345.999 empresas em atividades caracteristicas
do turismo.

345.999
336.244

2024 2025

* Os crescimento nos ultimos 12 meses foi de
+2,9%, com destaque para o setor de locagédo de
veiculos que segue em crescimento constante.

EMPREGOS NO SETOR DE TURISMO

Fonte: Novo CAGED / Ministério do Trabalho e Emprego VOLUME DE EMPREGOS FORMAIS DIRETOS

EM ATIVIDADES CARACTERISTICAS DO

Em outubro de 2025 foram criados 5.359 novos
empregos formais diretos em atividades
caracteristicas do turismo, contabilizando um

TURISMO

975.799
937.485

total de 42.428 novos postos formais diretos no
periodo de janeiro a outubro.

* Atualmente o estado de Sao Paulo possui um
total de 975.799 pessoas formalmente
empregadas em atividades do turismo. O
crescimento no volume de empregos do setor, no
acumulado dos ultimos 10 meses, é de +4,5%.

2024 2025

DESEMPENHO DO SETOR HOTELEIRO NO ESTADO

Fonte: Pesquisa Mensal ABIH-SP ~ .
TAXA DE OCUPACAO MEDIA NOS MEIOS DE

HOSPEDAGEM DO ESTADO (%)

63,7
I 58’6

2024 2025

* De acordo com a pesquisa mensal da ABIH-SP o
més de outubro/25, se comparado com o mesmo
exercicio do ano anterior, apresenta variagcoes de
-8,01% na taxa de ocupagdo, +6,51% na diaria
média e -2,01% no RevPAR. O desempenho do
més de outubro apesar de poder ser considerado
estavel, apresenta uma ligeira tendéncia a
retracdo visto que o més também nao contou
com feriados nacionais prolongados, afetando os
destinos com apelo de lazer.

e
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INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO DE SAO PAULO

ATIVIDADES CARACTERISTICAS DO TURISMO

VOLUME DAS ATIVIDADES TURISTICAS

Fonte: Agéncia IBGE de Noticias
Pesquisa Mensal de Servigos

* De acordo com a Agéncia IBGE de Noticias, o indice de atividades turisticas variou 0,1% em
setembro, frente ao més imediatamente anterior, segundo resultado positivo seguido,
periodo em que acumulou um ganho de 1,1%. Com isso, o segmento de turismo esta
11,5% acima do patamar de fevereiro de 2020 e 2,0% abaixo do apice da série historica
(dezembro de 2024).

* Regionalmente, 10 dos 17 locais acompanharam a variacdao positiva da atividade turistica
nacional (0,1%). A contribuicdo mais relevante ficou com o Rio Grande do Sul (2,7%),
seguido por Parana (2,0%), Sao Paulo (0,2%) e Para (4,9%). Em sentido oposto, Rio de
Janeiro (-0,6%) liderou as perdas do turismo neste més, seguido por Goias (-3,8%) e Ceara

(-3,2%).

VARIAGAO ACUMULADA EM 12 MESES DO VOLUME DE ATIVIDADES TURISTICAS NO ESTADO (%)

11
9,6 79 > 86 10,1

14 4,0 3,6 61 36 49 a3 O°
’ —

set/24 out/24 nov/24 dez/24 jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25

FATURAMENTO DO TURISMO NO ESTADO

Fonte: Fecomercio - SP

* De acordo com a Federacdo do Comércio de
FATURAMENTO DO TURISMO NO ESTADO

Bens, Servicos e Turismo do Estado de Sao DE SO PAULO

Paulo (Fecomercio-SP) o faturamento do (R$ em valores constantes de set/2025)
setor de turismo no estado em setembro de

2025 foi de R$ 4.611.755,53, apresentando 4.611.755

um valor 5,3% maior que o registrado em
setembro de 2024 (em valores constantes de
setembro/2025).

4.380.969

* A variagdo acumulada no periodo de janeiro
a setembro de 2025 é de +4,6% e o estado
de Sao Paulo responde por 33,9% do
faturamento do turismo de todo o pais.

* A Fecomercio-SP nao considera o setor aéreo
no calculo do faturamento das atividades
turisticas. 2024 2025

https://plataforma.turismo.sp.gov.br/ciet
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REDE DE INTELIGENCIA DO TURISMO SUSTENTAVEL
DO ESTADO DE SAO PAULO - RITS-SP

P&

OBSERVATORIOS DE TURISMO DO ESTADO

OBSERVATORIO DE TURISMO E EVENTOS DA CAPITAL - OTE

O Boletim OTE desse més, produzido pela SPTuris com apoio da OBSERVATORIO

SMTur, mostra que setembro foi um dos meses mais fortes do
ano para o turismo paulistano. O indice Mensal de Atividade do DE TURISMO E EVENTOS

Turismo (IMAT) registrou alta de 3,1% em relagdo a 2024 e
alcangou o segundo melhor resultado de 2025, impulsionado I. l.l SAO PAULO

por grandes eventos que movimentaram a economia da capital.

Mesmo com variagdes pontuais em alguns indicadores, o turismo segue em um de seus niveis mais
altos da série histérica, consolidando a cidade como o principal destino urbano do pais para lazer
e negobcios. Acesse e saiba mais.

OBSERVATORIO DE TURISMO DE SAO SEBASTIAO
O més de outubro registrou crescimento nos indices das Atividades
» N k Caracteristicas do Turismo. Grandes eventos contribuiram para o
4 - . . o
‘ i | crescimento, como o Campeonato Paulista de Vela, o Aquamundo, o 9
R

OBSERVATORIO Encontro de Autos Antigos, o Circuito Paulista de Aguas Abertas e a
DE TURISMO Guarani Race. A Secretaria de Turismo, juntamente com o trade turistico,
- Sao Sebastiao/SP -

participou da FIT, na Argentina, divulgando o municipio.

Destaques para o aumento de +48,1% no faturamento das atividades turisticas no municipio,
aumento de +265% na visitacdo da Casa da Cultura, +45% na visitacdo do Espaco Vida Marinha e
+82% na visitagdo do Sitio Arqueolégico, todos os indicadores em comparagdo ao més anterior.

OBSERVATORIO DE TURISMO DE ILHABELA

No Boletim do Turismo de llhabela, de agosto/2025, produzido pelo Observatério de Turismo de
llhabela, é possivel encontrar informagdes sobre ocupacdo hoteleira, volume de casamentos e fluxo
de visitantes gerado, estimativas de fluxo de visitantes na cidade e atrativo e indicadores de
impacto econémico.

Acesse o Boletim clicando:

OBSERVATORIO DE TURISMO DE SANTO ANDRE
O Observatério de Turismo de Santo André langou a 1°

edicdo do seu Boletim de Turismo, um material que retne OBSERVATORIO DE
dados, analises e informacdes sobre o cenario turistico da 7 Um M
cidade. A publicagdo é um importante instrumento para SANTOANDRE

entender o comportamento dos visitantes, fortalecer politicas
publicas e impulsionar o desenvolvimento do setor.

Descubra como Santo André vem se destacando no turismo e conheca de perto as iniciativas que
estao transformando a experiéncia de quem visita e vive na cidade.
Acesse pelo link:

Para divulgar seu Observatério, envie um e-mail com material para

https://plataforma.turismo.sp.gov.br/ciet
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Quer receber noticias, avisos e pesquisas do CIET em primeira mao?
Entre para nosso grupo de WhatsApp.

E s6 enviar uma solicitagdio por e-mail para informando seu nome,
telefone (com DDD) e entidade/6rgdo que representa.

y b BOLETIM CIET
SITURGRO ECONOMICA  NOV/25 SETUR-SP
SP

Z Novembro/2025
ALIMERTAREGERA DO LAR Com dados de setembro e outubro/2025

Pesquisa da Abrasel realizada com empresarios do setor entre os dias

e T e SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS DO

ESTADO DE SAO PAULO

DAS EMPRESAS OPERARAM

COMLUCRO EM OUTUBRO
Outras 34%registraramestabilidadee25% RO be I'tO d e Lu cena

tiver rejuizo. Ari
veram prejuizo. Secretario de Estado

Na comparagao com o més anterior, 41% dos negdcios registraram aumento
no faturamento, 33% relataram queda e 26% trabalharam com estabilidade.

Monica Samia
Secretaria Executiva

reajustaram seus pregos conforme ou Eder Santos
abaixo da inflagdo nos Gitimos 12 meses.
Outros 16% aplicaram aumentos acima do SU bsecreté_rio de

indice, enquanto 35% n@o conseguiram
fazer nenhum ajuste nos cardapios.

Gestao Corporativa

Lucas Jordao
Chefe de Gabinete

‘6 O fim do ano traz o impulso que o segmento precisava. Apesar dos
desafios enfrentados ao longo de 2025, o consumo fora do lar . e
mostrou resiliéncia e recuperacgdo. A variedade de ofertas, do jantar Ana Crlstlna Clemente
sofisticado & confraternizacdo descontraida, permite que bares e

restaurantes atendam publicos muito diferentes e aproveitem ao Coordenadora de Turismo

méximo a demanda”

LUIZ HIRATA
PRESIDENTE DA ABRASEL SAOPAULO

CENTRO DE INTELIGENCIA DA ECONOMIA
DO TURISMO (CIET)

ENDIVIDAMENTO

e

Gustavo Grisa

das empresas tém dividas em atraso. Entre Consu |tor
os principais débitos estGo os impostos

federais (58%), tributos estaduais (58%) e InvestSP/SETUR-SP

empréstimos bancarios (39%).

Luciana Derze
abrasel Consultora
InvestSP/SETUR-SP

Vinicius Biscaro
Consultor
InvestSP/SETUR-SP

Praca Ramos de Azevedo, 254
5° andar - Republica
Sao Paulo - SP - 01037-010
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