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LANCAMENTO DA REDE DE INTELIGENCIA DO TURISMO SUSTENTAVEL
DO ESTADO DE SAO PAULO - RITS-SP

O estado de Sao Paulo anunciou no ultimo dia 8, durante a participagdo na ABAV EXPO 2025,
no Rio de Janeiro, a criacdo da Rede de Inteligéncia do Turismo Sustentavel do Estado de Sao
Paulo (RITS-SP), uma rede estadual de observatoérios de turismo com o objetivo de uniformizar
metodologias de coleta, processamento, analise e disseminacao de dados, visando otimizar a
fidedignidade, a comparabilidade e a integridade das informacdes geradas e divulgadas em
ambito estadual. A RITS-SP foi criada pela Secretaria de Turismo de Sao Paulo (Setur-SP) com a
coordenacdo do Centro de Inteligéncia da Economia do Turismo (CIET), ligado a pasta.

A ideia da Rede surgiu durante o 1° Encontro de ) PAL
Observatoérios de Turismo do Estado de Sao Paulo, 1
que aconteceu em junho deste ano e teve a
coordenacdo do CIET. O evento contou com a
participagdo de mais de 20 observatérios = I LANCAMENTO .~
municipais ou regionais do estado. O langamento . /s Jiﬁ;&?}?g& - ""
da Rede possibilitara uma maior aproximacdao dos (s - »
observatorios de turismo do Estado, além de apoiar
o desenvolvimento de novos observatorios, ampliar
o alcance do monitoramento de dados e gerar
inteligéncia de mercado.

Ja no dia 24 de outubro ocorreu evento online, voltado ao publico local, com a participacao de
mais de 160 representantes de varias regides do estado de Sdo Paulo, entre prefeitos,
secretarios de turismo, equipes técnicas, entidades, professores e estudantes da area.

O evento contou com falas do Secretario de
Turismo e Viagens, Roberto de Lucena, da
Coordenadora de Turismo do Estado de SP,
Ana Clemente e da Presidente da Rede
Brasileira de Observatérios de Turismo,
Giovana Tavares que ressaltaram a
importancia do trabalho em conjunto e da
unificacdo de metodologias para garantir a
qualidade das informacbes geradas pelos
observatoérios de turismo do estado.

A equipe do CIET apresentou aos participantes os detalhes da RITS-SP e a programacdo de
capacitacdes para 2026. Para saber mais, visite:

https://plataforma.turismo.sp.gov.br/ciet
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TEM INICIO A TEMPORADA DE CRUZEIROS 2025/2026

Da assessoria de comunicagéo da CLIA Brasil

A temporada de cruzeiros 2025/2026 comecou oficialmente em 21 de outubro, com a
chegada do MSC Preziosa a Salvador, e segue até 16 de abril, quando o Costa Diadema
retornara a Europa. Durante quase seis meses, milhares de cruzeiristas embarcarao em mais de
160 roteiros que conectam destinos, movimentam economias locais e reforcam o papel do
Brasil como importante destino para a industria de cruzeiros.

Sete navios vao operar pela costa brasileira: MSC Preziosa, Seaview, Armonia, Sinfonia e
Fantasia, além do Costa Diadema e do Costa Favolosa. Ao longo da temporada, serdo
realizadas mais de 600 escalas em 16 destinos, com embarques e desembarques em Santos,
Rio de Janeiro, Salvador, Maceid, Itajai e Balneario Camboril, que estreia nesta temporada
como porto de embarque. Os roteiros contemplam ainda Angra dos Reis, Buzios, llha Grande,
llhabela, Ilhéus, Porto Belo e Recife, além das paradas internacionais em Buenos Aires,
Montevidéu e Punta del Este.

O mais recente estudo da CLIA Brasil em parceria com a FGV mostra que o impacto econémico
médio por passageiro é de cerca de R$ 710 nas cidades de escala e R$ 920 nas de embarque
e desembarque, considerando efeitos diretos, indiretos e induzidos. Esses nimeros mostram a
forca dos cruzeiros na geragdo de renda e postos de trabalho, beneficiando comércio, servigos,
transporte, hotelaria e gastronomia.

Com dois navios a menos que na ultima temporada, a oferta total sera de aproximadamente
670 mil leitos, cerca de 20% inferior ao periodo anterior. Essa reducdo tende a impactar a
movimentagcdao econdmica e a geracao de empregos, que na temporada passada alcancou mais
de 84 mil postos e movimentou R$ 5,43 bilhdes em toda a costa brasileira, com 838 mil
cruzeiristas embarcados.

Apesar dessa diminuicao na oferta de embarcacdes, a temporada sera marcada por uma ampla
variedade de experiéncias para todos os perfis de viajantes - dos minicruzeiros ideais para
curtas folgas aos roteiros tematicos, os que navegam em datas festivas e os itinerarios mais
longos, de até sete dias, combinando lazer, gastronomia e cultura a bordo.

ESTADO DE SAO PAULO

No estado de Sao Paulo, o
CIET/SETUR-SP estar3, em
parceria com os Observatérios de
Ilhabela e Santos, monitorando o
desempenho do setor durante a
temporada 2025/2026.

Também estd programado um
estudo de impacto dos cruzeiros
no estado, a ser lancado em
breve.

Descubra mais sobre os
cruzeiros no Brasil em:

https://plataforma.turismo.sp.gov.br/ciet
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INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO DE SAO PAULO

TRANSPORTE AEREO

MOVIMENTACAO AEROPORTUARIA

Fonte: Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC
AEROPORTOS DE GUARULHOS, CONGONHAS E VIRACOPOS

* Setembro de 2025 registrou aumento de
+6,7% no volume total de passageiros

MOVIMENTAGAO DE PASSAGEIROS NOS
PRINCIPAIS AEROPORTOS DO ESTADO

circulando pelos trés principais aeroportos do (em milhGes)
estado (chegadas e partidas) em relacdo a 67 71
setembro de 2024, : 53 56
* O fluxo de passageiros (chegadas e partidas) II II L4 15
domésticos cresceu +6,3% e o internacional - -
Doméstico Internacional

+7,9% na comparagdo entre setembro de Total

2025 e setembro de 2024. m 2024 m2025

AEROPORTOS REGIONAIS*

* O movimento de passageiros (chegadas e MOVIMENTAGAO DE PASSAGEIROS NOS

partidas) nos 11 aeroportos regionais
monitorados pelo CIET* em setembro de 2025
apresentou crescimento de +6,1% em relacédo
ao mesmo periodo em 2024, com mais de 176
mil passageiros embarcados e desembarcados,
mesmo com a reducdo em 11,4% no volume
de pousos e decolagens em comparagcdo com
setembro do ano anterior.

*Aracatuba, Araraquara, Barretos, Bauru/Arealva, Franca, Jundiai, Marilia,

Presidente Prudente, Ribeirdo Preto, Sao José do Rio Preto, Sdo José
dos Campos

CHEGADAS NOS AEROPORTOS DO ESTADO

Fonte: Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC

O volume total de desembarques nos
aeroportos do estado de Sao Paulo tem
apresentado crescimento constante desde o
inicio do monitoramento da série histérica em
2019.

Setembro de 2025 superou em +6,9% o
mesmo periodo do ano anterior, com 3,6
milhdes de passageiros desembarcados nos 14
aeroportos monitorados (GRU, VCP, CGH e
aeroportos regionais).

AEROPORTOS REGIONAIS DO ESTADO

176.291
166.169 I
2024 2025

CHEGADAS TOTAIS DE PASSAGEIROS NOS
AEROPORTOS NOS MESES DE SETEMBRO
(em milhges)

33 34 36
2,9
2,1
1,1 I

2020 2021 2022 2023 2024 2025

https://plataforma.turismo.sp.gov.br/ciet
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INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO DE SAO PAULO

TRANSPORTE TERRESTRE

TERMINAIS RODOVIARIOS

*Tieté, Barra Funda, Jabaquara, Campinas

Fonte: SOCICAM

* Em setembro de 2025 as chegadas de
passageiros nos terminais monitorados, aos
finais de semana (sexta a domingo),
representaram 96% do registrado em setembro
do ano anterior Foram mais de 150 mil
desembarques nos finais de semana,
provenientes de 377 cidades do estado de Sao
Paulo, Brasil e outros paises.

FRETAMENTOS COM DESTINO AO ESTADO DE SP

Fonte: Agéncia Nacional de Transportes Terrestres - ANTT

* Em setembro de 2025 foram mais de 800 mil
chegadas de passageiros em veiculos fretados
nos destinos paulistas provenientes,
principalmente, do estado de Minas Gerais,
representando 97% do registrado no mesmo
periodo de 2024.

* No acumulado de janeiro a setembro de 2025
ja foram registradas 6 milhdes de chegadas de
passageiros em veiculos de fretamento eventual
e turistico no estado de Sao Paulo.

TURISMO INTERNACIONAL

CHEGADAS DE TURISTAS INTERNACIONAIS NO ESTADO

Fonte: Policia Federal / Ministério do Turismo / Embratur

* S3o Paulo registrou 207.792 chegadas de
turistas internacionais no estado em setembro
de 2025. Este volume é 16% maior que o de
setembro de 2024, quando o estado registrou
a chegada de 178.977 visitantes de outros
paises. Em setembro, a principal origem dos
visitantes foi a Argentina (31.048) seguido
pelos EUA (30.848).

CHEGADAS DE PASSAGEIROS NOS PRINCIPAIS
TERMINAIS RODOVIARIOS DO ESTADO AOS
FINAIS DE SEMANA

157.026

150.523
2024 2025

CHEGADAS DE PASSAGEIROS EM VEICULOS
FRETADOS NO ESTADO DE SAQ PAULO

829.256

804.417
2024 2025

CHEGADAS DE VISITANTES INTERNACIONAIS NO

ESTADO DE SAO PAULO

207.792

175.166 178.977
155.607
125.891
28.617
9.406
- 0

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

https://plataforma.turismo.sp.gov.br/ciet
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INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO DE SAO PAULO

ATIVIDADES CARACTERISTICAS DO TURISMO

EMPRESAS DO SETOR DE TURISMO

Fonte: Junta Comercial do Estado de Sao Paulo - JUCESP

* Em setembro de 2025 o estado de Sao Paulo
registrou 907 novas empresas em atividades
caracteristicas do turismo (ACTs). No total, o
estado de Sado Paulo possui, atualmente,
345.031 empresas em atividades caracteristicas
do turismo.

* Os crescimento nos ultimos 12 meses foi de
+3%, com destaque para os setores de locacdo
de veiculos e agéncias/organizadoras de viagens.

EMPREGOS NO SETOR DE TURISMO

Fonte: Novo CAGED / Ministério do Trabalho e Emprego

* Em setembro de 2025 foram criados 5.184
novos empregos formais diretos em atividades
caracteristicas do turismo, contabilizando um
total de 37.069 novos postos formais diretos no
periodo de janeiro a setembro.

* Atualmente o estado de Sao Paulo possui um
total de 970.440 pessoas formalmente
empregadas em atividades do turismo. O
crescimento no volume de empregos do setor, no
acumulado dos ultimos 12 meses, é de +4%.

DESEMPENHO DO SETOR HOTELEIRO NO ESTADO

Fonte: Pesquisa Mensal ABIH-SP

* De acordo com a pesquisa mensal da ABIH-SP, o
més de setembro consolidou-se com alta
demanda corporativa e retracdo na demanda de
lazer, apesar de algumas regides turisticas do
estado com apelo para lazer terem apresentado
bom desempenho. Destaque para o Vale do Rio
Grande, Litoral Norte e Circuito das Aguas/
Estancias no perfil de lazer e, no corporativo, a
Capital Paulista e a Regiao Entradas e Bandeiras -
Polo Corporativo com 6timos desempenhos.

e

VOLUME DE EMPRESAS EM ATIVIDADES
CARACTERISTICAS DO TURISMO

345.031
335.044 I
2024 2025

VOLUME DE EMPREGOS FORMAIS DIRETOS
EM ATIVIDADES CARACTERISTICAS DO

TURISMO
970.440
932.833 I
2024 2025

TAXA DE OCUPAGAO MEDIA NOS MEIOS DE
HOSPEDAGEM DO ESTADO (%)

63,1
I :

2024 2025

https://plataforma.turismo.sp.gov.br/ciet
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INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO DE SAO PAULO

ATIVIDADES CARACTERISTICAS DO TURISMO

VOLUME DAS ATIVIDADES TURISTICAS

Fonte: Agéncia IBGE de Noticias
Pesquisa Mensal de Servicos

* De acordo com a Agéncia IBGE de Noticias, o indice de atividades turisticas cresceu 0,8%
em agosto, frente ao més imediatamente anterior, apés trés resultados negativos seguidos,
periodo em que acumulou perda de 2,1%. Com isso, o segmento de turismo esta 11,5%
acima do patamar de fevereiro de 2020 e 2,0% abaixo do apice da série historica
(dezembro de 2024).

* “Havia uma pressao do aumento de precos das passagens aéreas, que acabou reduzindo o
volume do transporte aéreo em junho e julho, que € um dos principais componentes do
turismo, levando assim a atividade turistica a recuar nos ultimos meses. Entdao essa alta de
0,8% vem de uma base de comparagdo mais baixa”, explica o gerente da pesquisa.

OBSERVATORIOS DE TURISMO DO ESTADO DE SAO PAULO

OBSERVATORIO DE TURISMO E EVENTOS DA CAPITAL - OTE

O Boletim OTE desse més, produzido pela SPTuris com apoio da SMTur, aponta que agosto
manteve o turismo paulistano em alta, com mais de 4 milhdes de visitantes (+27% sobre 2024),
faturamento de R$ 1,8 bilhdo, arrecadacédo de ISS 9,1% maior e 135,8 mil empregos formais no
setor. Além disso, a projecdao da FecomercioSP indica que o turismo da capital paulista deve
encerrar 2025 com R$ 25,4 bilhdes em faturamento, um crescimento de 11,5% frente ao ano
passado. Acesse e confira as séries historicas dos indicadores,
além de outros estudos do OTE.

OBSERVATORIO DE TURISMO DE SAO SEBASTIAO

No més de Setembro foram realizadas diversas agdes pela Secretaria de Turismo, como o
lancamento do SSambinha que agitou a costa sul e norte e o inédito Motonation que aconteceu na
Rua da Praia. A cidade também realizou o Desafio Speedo, que contribuiu para a taxa de ocupacao
na Costa Sul. Destaques para o aumento de +53% na emissdao de autorizagdes de entrada de
veiculos e +150% no numero de passageiros de veiculos de fretamento em comparacdo ao més
anterior. Também foi registrado aumento de +53% na visitagdo do Sitio Arqueoldgico. A
Secretaria de Turismo participou das Feiras Avirrp e Boat Show, divulgando o municipio. Leia mais
em

OBSERVATORIO DE TURISMO DE ILHABELA

No Boletim do Turismo de llhabela, de agosto/2025, produzido pelo Observatério de Turismo de
Ilhabela, é possivel encontrar informagdes sobre ocupacgao hoteleira, volume de casamentos e fluxo
de visitantes gerado, estimativas de fluxo de visitantes na cidade e atrativo e indicadores de
impacto econémico.

Acesse o Boletim clicando:

https://plataforma.turismo.sp.gov.br/ciet
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Quer divulgar seu Observatério no nosso Boletim? Fale com a gente pelo e-mail:

O CIET/SETUR-SP GOSTARIA DE CONHECER SUA OPINIAO SOBRE O TRABALHO QUE REALIZAMOS.
Responda o questionario online e contribua para o nosso constante desenvolvimento.
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